
   
 
 
 

 

Training:  
Verbetering informatievoorziening in de zorg 

 
De zorg is mensenwerk. Maar geautomatiseerde systemen ondersteunen deze mensen meer en meer: 

 Cliëntgegevens in de cliëntenregistratie; 

 Protocollen online; 

 Procedures in het kwaliteitssysteem; 

 Zorgplannen en cliëntagenda’s in het ECD; 

 Het rooster uit het roosterpakket; 

 Rapporteren in de computer; 

 Communiceren overdracht via email; 

 Medicatie(aanpassingen) via het medicatiesysteem; 

 Verwijzigen via het HIS of LPD. 

 

 

 
 

Is uw informatievoorziening (het geheel van systemen en beheerorganisatie) voldoende op orde? Wordt de 

continuïteit van de zorg binnen uw organisatie ook op termijn gewaarborgd? 

Continuïteit in informatievoorziening is als volgt te definiëren:  

 Beschikbare informatie: tijdig, op de juiste plek, voor de juiste mensen ; 

 Betrouwbare informatie: juist, volledig en eenduidig ; 

 Informatie die voldoet aan regelgeving: privacy moet worden gewaarborgd; 

 Passende informatie: het moet aansluiten bij kennis en werkwijze medewerkers; 

 de informatievoorziening moet betaalbaar zijn: de meest efficiënte oplossing voor de gestelde termijn; 
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In deze training wordt, op basis van het Advisaris IV-functie groeifasenmodel™, de informatievoorziening 

tegen het licht gehouden.  

 
Na analyse stelt u vast hoe het met de informatievoorziening binnen de eigen organisatie is gesteld. Vanuit 

dit beeld kunt u bepalen welke onderdelen de meeste aandacht (voor verbetering) vragen. Met behulp van 

het groeifasemodel kunnen de benodigde verbeteracties worden gedefinieerd. 

 

Doelgroep: 

ICT Managers en ICT (beleids)medewerkers 

 

Resultaat: 

De doelstelling van de training is dat de deelnemers een eerste inzicht krijgen in de status van de 

informatievoorziening binnen hun eigen organisatie en de te nemen verbeteracties. Daarnaast kunnen zij op 

basis van het groeifasemodel een nadere, meer gedetailleerde analyse (laten) maken van de 

informatievoorziening. 

 

Duur: 1 dag 

Kosten: €395 (BTW nul tarief), inclusief koffie/thee en lunch 

Data: 6 december (indien u niet op deze datum beschikbaar bent, kunt u dat aangeven). 

Locatie: Kantoor Dosaris (Zandweg 33, Utrecht) 

Inschrijving: via bijgevoegd formulier 

Nadere inlichtingen: info@dosaris.nl of 030-6661706 

Training kan ook in-huis worden gegeven.  

U kunt contact opnemen via info@dosaris.nl of 030-6661706 voor mogelijkheden. 

Informatie Gebruikers

Informatie 

(analyse) geef t 

nieuwe inzichten 

voor ontwikkeling 

dienstverlening

Losse 

applicaties
Onbetrouw

bare en 

onvolledige 

informatie

Elektronisch Cliënten 

Dossier geïntegreerd 

met secundaire 

systemen

Systemen 

maken nieuwe 

(manier van) 

dienstverlening 

mogelijk

Applicaties 

ondersteunen de 

belangrijkste 

processen

Een paar 

goed 

werkende 

applicaties

Informatie wordt 

gecombineerd en 

geef t meer inzicht

De belangrijkste 

informatie is 

betrouwbaar en 

volledig

Het is duidelijk 

welke informatie 

goed is

De systemen stellen 

medewerkers in staat 

beter (sneller, minder 

fouten, ef f iciënter) te 

werken

Alle medewerkers 

kunnen met (voor hun 

relevante) applicaties 

werken

De medewerkers 

die toegang moeten 

hebben, kunnen 

met applicaties 

werken

Een paar 

specif ieke 

medewerkers 

kunnen met 

applicaties werken

Er is beleid en 

een proces voor 

ondersteuning & 

ontwikkeling

Voor de belang-

rijkste applicaties 

is kennis bij meer 

dan een persoon 

en documentatie

Een 

enkeling 

weet alles

Geen 

onder-

steuning.

Een paar 

willekeurige 

medewerkers 

hebben 

toegang

Er  zijn duidelijke 

keuzes gemaakt 

wat we zelf  doen 

en wat we uit 

besteden

‘Enabler’

Nieuwe
mogelijkheden

Geïntegreed

Doelgericht

Beheerst

Ad hoc

mailto:info@dosaris.nl
mailto:info@dosaris.nl


 

Aanmeldingsformulier training            

Het ingevulde aanmeldingsformulier kunt u versturen via: 

Mail: info@dosaris.nl (ingevuld, ondertekend en gescand) 

Fax: 030-6661758, t.a.v. Dosaris 

Post: Dosaris, Postbus 95, 3450 AB Vleuten 

U krijgt binnen 3 werkdagen een bevestiging van ons; indien u deze bevestiging niet ontvangt vragen wij u 

telefonisch contact met ons op te nemen. 

Inschrijving- en annuleringsvoorwaarden 
Inschrijving via dit formulier voor de training verplicht u tot het betalen van de deelnemersbijdrage. Bij verhindering is 
plaatsvervanging toegestaan. Bij annuleren worden de volgende kosten in rekening gebracht:  
0% van de kosten langer dan 4 weken voor aanvang; 
50% van de kosten van 4 weken tot 24 uur voor aanvang;  
100% van de kosten bij minder dan 24 uur voor aanvang. DWS 

 

Dosaris is als opleidingsinstituut verbonden aan Advisaris 

Hiermee meld ik mij aan voor de training Verbetering informatievoorziening in de zorg 

Selecteer juiste datum     6 december:  09:30-16:00 uur 

 ik kan niet op bovenstaande datum, maar ben wel geïnteresseerd 

Kosten training €395 (BTW nul tarief), inclusief trainingsmateriaal en lunch 

Trainingslocatie Kantoor Dosaris (Zandweg 33, Utrecht) 

Inlichtingen 030-6661706 

Gegevens deelnemer(s) (voor iedere deelnemer naam en e-mailadres vermelden) 

De heer/mevrouw  

Voorletter(s)  

Voornaam  

Achternaam  

Naam organisatie  

Adres  

Postcode  

Woonplaats  

Telefoonnummer  

E-mail  

Functie  

Crediteurenadministratie (factuuradres)  

Naam organisatie  

T.a.v.  

Adres  

Postcode  

Woonplaats  

Telefoonnummer  

E-mail  

Datum en handtekening deelnemer: 
Op deze training zijn onze algemene  
voorwaarden van toepassing, zie: www.dosaris.nl 

 


