~
- ‘ Dosaris o,®
o : v Opleiders in de zorg dosarids

Training: Herindiceren kun je leren

Met de invoering van de Zorgzwaartebekostiging is het van belang dat elke cliént een passend ZZP
heeft. Wanneer een cliént een te laag ZZP heeft kan de instelling op jaarbasis duizenden euro’s
mislopen! Zonde natuurlijk, zeker als je bedenkt dat dit ongetwijfeld voor meerdere cliénten geldt.

Tijdens de training 'Herindiceren kun je leren' wordt stap voor stap duidelijk gemaakt hoe u het beste
een (her)indicatie kunt aanvragen.

Centraal staan:

e het maken van duidelijke afspraken met het zorgkantoor;

e Kennis van het herindicatieproces en van de inhoud van de ZZP pakketten;
e Het hanteren van de juiste handvatten voor de juiste aanvraag bij het CIZ

Wat leert u in de training?

Belangrijke punten die behandeld zullen worden zijn:

e Het uitgangspunt van de aanvrager/cliént;

e Wat s het ZZP precies (grondslag, profiel, kenmerken);

e  Welke vragenlijst gebruikt het ClZ;

e Wat zijn belangrijke aandachtspunten bij het invullen van de vragenlijst;

e  Waar zitten de omslagpunten?

e Hoe loopt het proces van herindicatie binnen uw instelling?

e Hoe zijn taken en verantwoordelijkheden afgestemd binnen uw organisatie?

Werkwijze

In de training krijgt u uitleg over de pakketten en we leren u waar de belangrijke verschillen zitten
tussen de ZZP’s. Door het ‘het handelingenspel’ mee te spelen, weet u daarna welke handelingen
bij de verschillende functies horen. Stapsgewijs nemen u mee door de werkwijze van het CIZ en u
oefent met de vragenlijst. Aan de hand van een casus gaat u daarna praktisch aan de slag om het
geleerde toe te passen.

Na een actieve dag zegt u: “Ja, herindiceren kun je leren!”

Doelgroep

Medewerkers die verantwoordelijk zijn voor een juiste indicatie, zoals EVV-ers, wachtlijstbeheerders,
zorgadviseurs en teamleiders

Duur: 1 dagdeel (4 uur)
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