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Training: ICT, een belangrijke schakel als

informatievoorziening in de zorg!
De zorg is mensenwerk. Maar geautomatiseerde systemen ondersteunen deze mensen
meer en meer:
¢ Cliéntgegevens in de cliéntenregistratie;
e Protocollen online;
e Procedures in het kwaliteitssysteem;
e Zorgplannen en cliéntagenda’s in het ECD;
e Het rooster uit het roosterpakket;
e Rapporteren in de computer;
e Communiceren overdracht via email;
¢ Medicatie(aanpassingen) via het medicatiesysteem;
e Verwijzigen via het HIS of LPD.

©
Ondersteunend bij het vastleggen, Cliéntadministratie 50096

Extern beschikbaar stellen en volgen

van cliént- en zorggegevens K 2 lan/ond. pl
orgplan/ond. plan

Voedings

Roosterplanning €—y! Capaciteitsplanning — administratie

. . ; A
Tijdregistratie

Productieregistratie

Personeels-

A Financiéle
- & A
cneslre e I > cimmsrate
A
\ 7
Gebouwbeheeren < N Voorraad €
investeringsregistratie - - beheer

Is uw informatievoorziening (het geheel van systemen en beheerorganisatie) voldoende

op orde? Wordt de continuiteit van de zorg binnen uw organisatie ook op termijn

gewaarborgd?

Continuiteit in informatievoorziening is als volgt te definiéren:

e Beschikbare informatie: tijdig, op de juiste plek, voor de juiste mensen ;

e Betrouwbare informatie: juist, volledig en eenduidig ;

o Informatie die voldoet aan regelgeving: privacy moet worden gewaarborgd;

e Passende informatie: het moet aansluiten bij kennis en werkwijze medewerkers;

e de informatievoorziening moet betaalbaar zijn: de meest efficiénte oplossing voor de
gestelde termijn;
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In deze training wordt, op basis van het Advisaris IV-functie groeifasenmodel™, de
informatievoorziening tegen het licht gehouden.
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Na analyse stelt u vast hoe het met de informatievoorziening binnen de eigen organisatie
is gesteld. Vanuit dit beeld kunt u bepalen welke onderdelen de meeste aandacht (voor
verbetering) vragen. Met behulp van het groeifasemodel kunnen de benodigde
verbeteracties worden gedefinieerd.

Doelgroep:
ICT Managers en ICT (beleids)medewerkers

Resultaat:

De doelstelling van de training is dat de deelnemers een eerste inzicht krijgen in de
status van de informatievoorziening binnen hun eigen organisatie en de te nemen
verbeteracties. Daarnaast kunnen zij op basis van het groeifasemodel een nadere, meer
gedetailleerde analyse (laten) maken van de informatievoorziening.

Duur: 1 dag

Groepsgrootte: Maximaal 15 deelnemers, in verband met interactief karakter van de
training.
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